Decreto Legislativo N° 604 Ley de Organizacion y Funciones del INEI.
Decreto Supremo N° 043- 2001-PCM del Secreto Estadistico y Confidencialidad de la Informacion.
l. LOCALIZACION DE LA EMPRESA
A. UBICACION GEOGRAFICA Cédigo B. UBICACION MUESTRAL
1. Departamento 4.Zona 7. 1D Empresa
2. Provincia 5. Manzana 8. Ruta de trabajo
3. Distrito 6. Frente

9. Direccion (Selecci
Tipo de via: =»

a direccién donde se ubica la empresa)
.2 [Jcalle...3 [_]Pasaje....4 [ ]Carretera....5 [ |Otro...6

1€ Via ~10) €
.1 [ Jirén..

Nombre de via N° puerta | Block | Interior | Piso (Manzana| Lote | Km.

10. Referencia de la direccion

IlIENTIICACIONDELAEMPRESAYCONDWCTOR

A. DE LA EMPRESA

1. N°de RUC 2. Razon social o apellidos y nombres del propietario
3. Nombre comercial de la empresa
ck Ano_ e nicio el 5. Pagina web 6. Correo electronico 7. Teléfono fijo 8. Teléfono movil
funcionamiento
‘ ‘ ‘ NO TIENE[ ] NO TIENE[_] NO TIENE [] NO TIENE [ ]
B. DEL CONDUCTOR Y DEL INFORMANTE |
1. Apellidos y nombres del conductor o responsable de la gestion de la 2. Sexo 3. Edad 4. Ultimo nivel de (Seleccione una alternativa)
empresa (o gerente general) M F ’ estudios alcanzado | |J Sinnivel.......cccccooucrrrieee 1
- LT Inicial oo
I Cadigo | > O Primaria incompleta
] Primaria completa...............
. . [J Secundaria i leta......... 5
5. Apellidos y nombres del informante: 0 Sggﬂﬂd:gg ?ocn:r;lztza ......... 6
[ Superior no univ. incompleta... 7
[ Superior no univ. completa .. 8
. e [J Superior univ. incompleta.....9
5.1 Cargo: [ ] Conductor......1 [_1 Administrador........... 2 L] Gerente............. 3 (] otro : 4 ) Superior univ. completa ... 10
(Especifique) 0 POSQrado .o T
6. Actividad econdmica principal de la empresa 8. En el afo 2017, s los ingresos de la empresa alcanzaron:
(Describa la principal actividad que realiza la empresa y registre el codigo ClIU (Seleccione una alternativa)
Rev. 4 que corresponda)
UJ Hasta 592 500 S0I€S?.......ccovveviiieiiieiiene 1
OJ Entre 592 501y 6 715 000 soles?................... 2
O Mayora 6 715001 s0leS?......ccovevieenieenns 3
7. ¢Cual es la organizacion de la empresa? 9. ¢ Con cuanto personal cuenta la empresa?
(Seleccione una alternativa) . .
(Seleccione una alternativa)
[ Persona natural..........coeocevniennienneennceneens
! Sociedad anonima..... 1 De1a 10, 1 -] De1012200.......5
O Soc!edad an(')n!ma abierta......ocoovii 3 O Det1a20.... . 2 O De 201a500...... 6
O SocHedad anonlmg cerrada........... e 4 7 De21a50 ... 3 O Mas de 500.... ... 7
O Somedadlcom.ermal de responsa@.lldad .Im?ltada... 5 ] De51a100........ 4
U Empresa individual de responsabilidad limitada.... 6
U Otra 7
(Especifique)
Uso exclusivo del encuestador | visible solo para tablet |
Resultado de la Encuesta (para ser llenado al final de la Encuesta)
Focha Dia | Mes | Afo (*) CODIGOS DE RESULTADO
Completa.......cccocooveriienriinnens 1 | Rechazo.......ccccovvvvverivnniinns 4 | Act. noinvestigada.........ccoeerrreriennne 7
(*) P Incompleta.......c.couverernrnrennnnns 2 | Noubicada.......cccomrrrrrrrrrirnns 5 Otro 8
Resultado N Ausente Pendiente con cita.... (Especifique)




MODULO I: APRECIACION SOBRE FACTORES QUE AFECTAN A LA EMPRESA

1. Enlos udltimos 12 meses, de a , ¢,sabe usted o ha 3. ¢Qué acciones cree usted que las autoridades han realizado
escuchado si en los alrededores de la empresa sucedieron para mejorar la seguridad en los alrededores de la empresa:
las siguientes situaciones: (Seleccione una o mas alternativas)

(Seleccione una o mas altemativas) 0 Mantenimiento y limpieza de las vias 0 calles? .........ccccccvvvereirrinenne 1

D) Consumo de alcohol enla Calle? ..........c.oeveevrevererciesirsiiinins o 1 1 Mejora del alumbrado PUbicO? ............vvveeeereeeeeeresseseereesesoes 2

U EXIStenCIa de pandlllas 0 bandas VIOlentas,’ 2 O Aumento de patru”aje y Vigilancia po||c|a|’) ............................... 3

0 Vandalismo contra las empresas?........cc.ccceveueverenviverennerennns 3 e . . P

) D) Instalacion de videocamaras de vigilancia? ..............coeovreenrennnenns 4

O Ventailegal de alconol?..........covcvieniienininreeessiseneins 4 . e

[ Operativos contra el Narcotrafico?..........ueureiererneensrneenerreereeseereeneens 5

[ Venta 0 consumo de droga?.........ceereeeeereereereereerereesnesseeneeneenns 5 ) . )

I Operativos contra la delinCUENCIA?.........c.ovueviererneeeirineinee e 6

[J Robos 0 asaltos frecuentes @ empresas?.........coocvevvvveeneenenennee 6 )

B3 ProstituGion? ...........coovvverevrierisssisssisssssssssssssssssseions 7 Ot — 7

L] SECUBSHIOS? ....ovoveveeeeeeereess s sessseseess s 8 O NINGUNA (Especifique) 8

E3 HOMICIAIOS?....vovveoeeeeceee s N

CJ EXEOISIONES? ....eoceeciieicesee et nees 10

O Cobro de cupos?... .1

[J Extorsién de autoridades contra las empresas?...........c.c.eeeunee. 12

O Otra? 13

(Especifique) -
LI ONINGUNA ..ottt 14 4. En los proximos 12 meses, de _____a_____, ¢cree usted
que en los alrededores de la empresa la seguridad para su
— funcionamiento:

2. Enlos ultimos 12 meses, de a , ¢.cree usted que los (Seleccione una alternativa)
delitos contra las empresas: O Meiorara? 1
(Seleccione una alternativa) BJOTAMAL. - vvvvvesssss vt

[J Continuara igual de bien?.........c.ccevirieininneee s 2

[0 AUMENLAMON?.......cvicee ettt b 1 o

. ) [ Continuard igual de Mal?..........ccovrrenenenrereeeeseeeseeeeseeneees 3
O SIQUIETON IGUAI?.......ooeieieieireieceee e 2 £ o 4

o MPEOTAIA? «...vvvevie ittt
[ DiSMINUYETON?.......vviiiieeeiee et 3 - NOpSe:BaEa 5
T3 NOSABE. ...ooos oo 4 e

MODULO II: VICTIMIZACION A LA EMPRESA

1. Enlos ultimos 12 meses, de a , ¢.de qué hecho delictivo ha sido victima la empresa:
(Seleccione una o0 mas alternativas)

O Robo o hurto?......... 1 1.1.1. ¢Qué tipo de objeto le robaron a la empresa: 7. ¢ Cusntos?
(Seleccione una o mas alternativas) |:|
LI MODIliaF0?......covveeeeeeeeeeeeee e 1 O Mercancia por parte de los clientes?.... .5 7.2. ; Cuantos estaban asegurados?
O Maquinaria 0 equipo industrial?......... 2 1 Dinero, tarjetas de crédito o CheqUeS? ..... 6 l:|
O Equipo(s) electronico(s)?.................... 3 [ Vehiculos (automdviles, camionetas,
O Mercancia por parte del personal?....4 CaMIONES U Otr0S)? .......cceurververceenreines e 7.3. ¢ Cuantos fueron recuperados?
""" 0 Otro? 8 [ ]

O Intento de robo?.....2
O Extorsion?.......eeeee 3

1.3.1. En los ultimos 12 meses, de a__, ¢laextorsion quesufrio la | | 133 ;Entregs lo que le exigia el

empresa fue: , extorsionador?
(Seleccione una o0 més alternativas)

0 POTVIREIONIC? .. 1 O Sl 1 > Ternina extorsio
O 0
NO...veveiiiii 2
1 ENIACAlIBY ... e 3
I I 1) =TT OO 4
L Otra? — 5 1.3.4. ¢Hubo alguna accion en contra de la
(Especifique)

empresa o del personal por no haber pagado
1.3.2. ;Qué le solicitaron: o entregado lo exigido por el extorsionador?
(Seleccione una o mas alternativas)

d

DINBIO?. .. et 1

¥ ., ) 0 Sl 1
[0 MEICANCIA?. .. .uuveereieieiiiiiiiietteete ettt s eeae
O
5 Otro? 3 NO...e 2
(Especifique)
[0 NADA, NO ALCANZO APEDIRLE........ccoviveeereeeercoeeeecenesereenen 4

Termina extorsion




ClEstafa o fraude? .....4

1.4.1. ¢ De qué tipo fue:

(Seleccione una o mas alternativas)

[0 Pago o prestacion de un producto y/o servicio no retribuido

(por el cliente 0 Proveedor)?.........c.cvuevereereereereereereereereenens 1
L1 Cheque 0 diNero falSo?..........ovwreererereecererseeeseneseeseeeenns 2
[ Desvio de recursos por personal de la empresa? ..........c.cccoveenee. 3

[ Con Tarjeta de débito 0 crédito? ............cceoverviiicinnnn. 4

[ Porinternet / correo electronico?...........cccceereerieinennnn. 5

0 Oftro? 6
(Especifique)

J Dafios a su negocio

(vandalismo)?".....5 | 1.5.1. ¢Qué tipo de dafios vandalicos sufrio la
empresa:
(Seleccione una o mas alternativas)
[ SAQUEOS? ..ottt sttt 1
[ Dafios @ VENICUIOS? .......cvueveeierierierieniereereenieneeseeneeneenens 2
[0 Incendios ProvoCados?........cccvereeuerressnsessessssessssssssesssssssns 3
L1 Pintas en fachadas? .............. -
[ Destrozo de lunasiventanas? .........ccccoeeereeneeeeneenseneensesnceneenees 5
[ Otro? 6
(Especifique)
[JAmenazas? ........... 6
L) Secuestros?......... 7 1.7.1. ¢ Cuanto tiempo lo tuvieron secuestrado: 1.7.3. ¢ Entregé lo que le exigian los secuestradores?
(Seleccione una alternativa)
?
L L e [ 801000 1
[T DE1@3dIaS? .. ssees 2 , .
| — [ Si, parcialmente.........ccovvuveueierieerese e 2
[T DE4 @10 dias? ..o seenees 3 a9 No
I T K 7Y 1
O Dela3mesesr. ... ... 5 3 NOSABE. ... ..ottt
[ MAS d€ 3 MESES? ...eveeeerieeicereie et essnes 6
LI NO SABE ... esesseeseessssssemss s eesssssnsnnenon 7
1.7.2. ¢ Los secuestradores: >1.7.4. ¢El dinero o bienes entregados salieron de la empresa?
(Seleccione una alternativa)
[0 Exigieron rescate por su lberacion?...........covcveeveerncenerrnerinennes 1 o si 1
[J Le obligaron a retirar dinero de un Cajero? ........cccovvveereerereeeeneennes 2 O Nc; """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" 2
o . T L ] N0
D) Le exigieron entregar joyas, celular U o108 DIENes?................. 3 [0 NOSABE ... 3
U Otro? 4
() NO SABE ..o i o 5
O Corrupcion? ........ 8
1.8.1. ¢A qué sector pertenecia(n) el(los) servidor(es) publico(s) involucrado(s) en el acto de corrupcion:
(Seleccione una 0 més alternativas)
[J Policia Nacional del Per(? LI SUNARPY ...ooovvvvvveevsissssssssss s ssssssssssss s 6
L Poder JUAIGIAI?. ..o s sssessssseneees CJ INDECOPI? ...ooovvrveeersnsesssssssssss s sssssssssssssssssssssss 7
[ Ministerio Publico o Fiscalia? [ Otro? : 8
O3 MUNICIDIAAU? ..o 4 (3 NOSABE....oooceeeerersscce (BSPEGQUE) e ereeeeneeses 9
L SUNAT 2t st st s 5
O Otro? 9
(Especifique)

O NINGUNO ......... 10 9




2. Enlos ultimos 12 meses de a , ,eN qué mes
sucedio el delito que le afecté mas a la empresa?

O Enero......1 [ Abril.....4 0 Jdlio........... 7 [ Octubre.......10
[ Febrero....2 [0 Mayo....5 [ Agosto......8 [J Noviembre...11
] Marzo......3 [ Junio....6 [J Septiembre..9 [ Diciembre.....12

3. ;La empresa estaba abierta o en operacion cuando sucedi6 el
hecho delictivo?

8. ¢Realiz6 alguna denuncia?

E0 Sliviurrreeeersersmssssesssss s sss s sst st ss s st 1

E1 0 NO ettt 2

TN = 3 }[Paseapti]

9. ¢Cual fue el principal motivo por el que su empresa realiz6
a denuncia:
(Seleccione una alternativa)

LI POF €] SBQUIO? ...ttt een 1

[ Para recuperar SUS DIENES?.........ccvveririnrereieriesesssssesse s 2

[ Para comprobar ante duefios y/o directivos el delito ocurrido?....... 3

] Para que el delincuente reciba su €astigo?...........couvveenrrnernienens 4

[0 Para deslindar responsabilidades? .............covreemeneeneeneenseneenenenns 5

O Otro? 6

(Especifique)
LI NO SABE. ...ttt 7
10. ;Qué sucedi6 después de haber asentado la denuncia:

(Seleccione una alternativa)

OO 1
J No.......... s
LI NO SABE. ...ttt 3
4, ;Recuerda la hora en que se cometi6 el delito?
(Seleccione una alternativa)
7 Enlamafiana (de 6:01 @ 12:00 ArS.) ......coccorvrrerenmerereerenrieeneeneens 1
[J Enlatarde (de 12:01@ 18:00 hrS.).....ccuurevuerrirreiseiesireeieeienieninns 2
[J Enlanoche (de 18:01 @ 24:00 NIS.) ...cvvvevveervvvereseessiisseessisssseenns 3
L1 En la madrugada (de 00:01 @ 6:00 ArS.).......vvverrermrererernrerereennenns 4
[I NO SABE. ...ttt 5
5. ¢En qué lugar sucedié el delito:
(Seleccione una alternativa)
[0 Enlaviapublica?........cccviuemiiiineiisisesessssssessessensennnns 1
(1 Dentro de 1a @MPresa? ........oocvuerernereriersesiessessessessessens 2
J En otra empresa/inStitucion? ...........cc.ccceeveverersrineseiesesssiesesnns 3
[ Otro lugar? 4
(Especifique)
LI NO SABE ....ouvitertiessiisesssseessssessssss s ssssss s ssssssss s 5
6. ¢Recuerda si al menos uno de los delincuentes era:
(Seleccione una alternativa)
[ Personal de [a empresa? ...........oc.orvvimcveeineneeinersisnnsieineesin s 1
[J CONOCIAOD CEICANOT ....ooveuerrererreeeeeseeseessseseessesssssssssesssssssssssessessene 2
[ Todos eran desconocidos? ...
[0 NO SABE.......ce ittt
7. ¢Qué tipo de arma llevaba(n):
(Seleccione una alternativa)
O
O
7 Objetos contundentes (palos, varillas, piedras, etc.)?.................... 3
[ Otra? 4
(Especifique)
E0 NINGUNA. s 5

[0 No sucedié nada? .... A
[J Recupero sus bienes? ............. .2
[ Detuvieron al (los) delincuente(s)? . .3
[ Se encuentra €N ProCeSO?.......ccccvuererreuereresseresess e sesssssessenes 4
O Otro? 5
(Especifique)
11. ¢ Cual fue el principal motivo por el que la empresa NO
realizé la denuncia:
(Seleccione una alternativa)
(I MiIedO @l @GrESO?........uvverreeerreeeessseeeseeesessssssssssssssssssssssssssssssens
J Miedo a que lo extorsionen?
[J Es una pérdida de tiempo? ..
L] Tramites largos y dificiles?...
[J Delito de poca importancia?. ..
[ NO tenia Pruebas?........cccceeveiieieresiesssse s sssneaes 6
[ Desconfianza en la policia? .........ccccocvevrevrererseneicseessese s 7
[ Desconoce al delinCUENEE? .........cuvvrirreeireireeeineire e 8
O Otro? 9
(Especifique)
12. ;De qué manera le afect6 a la empresa el hecho delictivo:
(Seleccione una o0 mas alternativas)
[0 Pérdidas humanas? ..o ssesesens 1
[0 Pérdida de activos (maquinaria, €quipoS)? .........coccrreermeerneerneererins 2
(1 Pérdida de productos?.........cceeuueeeernruineirneenneissineiesises s seeeens 3
(1 Pérdida de iNSUMOS? ... 4
[0 Pérdida de feCtivo? .......ccorvrrereerrerrcenereeseieesese et 5
O Otro? 6
0 NOLE AFECTO.or (ESPOCIIGUE) e 7

MODULO lll: MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS POR LA EMPRESA

2. ;Estas medidas de seguridad fueron:
(Seleccione una 0o mas alternativas)
O Realizadas porla empresa? ........covevevvceviiererenrenns 1
L) Contratadas a terceros? ........oveveneeneeneeneeneenenieeens 2
3. Aproximadamente, ;qué porcentaje del gasto total de la

empresa estuvo destinado a gastos de seguridad ylo
vigilancia en los ultimos 12 meses?

%

1. En los Ultimos 12 meses, de a , £qué medidas de
seguridad utilizé para su empresa:
(Seleccione una o mas alternativas)
O Infraestructura fisica (alambrado, muros, etc.)? .........ccooevevienenennee 1
(] Sistema de video y captura de imagenes?..... 2
[ Sistema de control de acceso de personal?............cooccvivnieniiniis 3
0 Sistema de alarma de seguridad electronica?............cc..ovevierivincinnnns 4
] Seguridad para el traslado de valores?...........ccooueerieeresieniennnns 5
[0 Seguridad para el traslado de bienes? ..........ccoovvvrenieieisenininnns 6
U Personal para resguardo (guardaespaldas)? .............oo..ccooeurevevennn. 7
UJ  Personal de seguridad de bienes e inmuebles?............ccc.coevverernnne. 8
U Otra? 9
(Especifique)
L3 NINGUNA. ... 10
’A‘
Culmine registro de datos 4|




